Oferta produktow Sniadaniowych

Na brak propozycji nie moga narzekaé takze mi-
fosnicy czesto wypijanej do $niadania kawy 1 herbaty.
Wyselekcjonowane gatunki surowca, bogaty aromat
1 wyrafinowany smak, a przy tym eleganckie opakowa-
nia w klasycznym badZ nowoczesnym stylu moga uprzy-
jemni¢ kazdy poranek.

PIOTRIGNACZAK
CatMaN GRroup

-

9,
~. caTtTman

GROUP

¢ Ktore grupy produktéw mozna zaliczy¢ do produktow
$niadaniowych?

Odpowiedz na to pytanie, wbrew pozorom nie jest tak oczy-
wista, jak si¢ na pierwszy rzut oka wydaje. Po pierwsze,
sniadanie spozywa si¢ zaréwno w domu, jak i w pracy oraz
coraz czesciej w drodze do niej. Po drugie, ilos¢ produktow
wchodzacych w skiad positku Sniadaniowego jest coraz
wigksza. Przykiadowo pieczywo, ktorego réznorodnos¢ jest
przeogromna i rozpoczyna si¢ od tradycyjnego bochenka
chleba, poprzez chleb razowy, tostowy, bulki, bagietki, kaj-
zerki, rogale, croissanty do... chleba bez maki, czyli wypie-
czonego z samych ziaren. Nastepnie nabial do smarowania
lub naktadania, jak sery, serki, kremy i masta oraz margary-
ny, takze nabial do picia, jak mleko, jogurt, kefir czy maslan-
ka 1 mleczne napoje funkcjonalne oraz jajka, ktére mozna
spozywaé na przynajmniej pi¢¢ sposobow. Z kolei platki,
zaczynajac od naturalnych platkow owsianych, a konczac
na platkach z dodatkiem owocow suszonych oraz bakalii,
zawierajacych cukry pochodzace z owocow, ktore sg zdrow-

sze dla ludzkiego organizmu. Wszystkie te grupy
produktéw z pewnoscig mozna zaliczy¢ do katego-
rii $niadaniowej. Ale... czy wedlina, dzem, powidta
oraz miod réwniez nie kojarza si¢ ze $niadaniem?
A co z owocami, warzywami lub satatkami z nich
przyrzadzonymi?

RADZIMY!
Posiadac w ofercie szeroki asortyment pieczywa
(najlepiej od dwoch lub nawet trzech piekarzy),
o0 bardzo dobrej jakosci, poniewaz to wiasnie w 90%
od tej grupy produktowej zalezy sukces sklepu w po-
staci udanych i smacznych porannych zakupow.

* W jaki sposob dobra¢ asortyment oraz po-
kaza¢ klientom oferte $niadaniowa tak, by mogli
zrobi¢ zakupy nie tylko szybko, ale rowniez atrak-
cyjnie?

Uktadajac oferte produktéw $niadaniowych, nalezy
kierowac sie przede wszystkim dwoma parametra-
mi: lokalizacja sklepu oraz dostepnoscia produk-
tow. Lokalizacja wplywa na rodzaj klientow, ktorzy
przychodza do sklepu robi¢ zakupy, co jest Scisle
powiazane z rodzajem spozywanego Sniadania.
Sklep osiedlowy (sklep, do ktorego zagladaja kaz-
dego typu klienci) powinien mie¢ szeroki wybor
kategorii $niadaniowych oraz gieboki przekrdj pro-
duktéw. Kazdy klient powinien moc w godzinach
porannych znalez¢ te produkty, ktore go interesu-
ja. Z kolei sklep przy szkole warto, zeby posiadat
rozbudowang kategorie produktéw $niadaniowych,
specjalnie dopasowanych do potrzeb dzieci 1 mto-
dziezy. Sklepik w biurze powinien skoncentrowac
si¢ na doborze produktow, ktore sg nie tylko szybkie
do spozycia (w tym gotowe kanapki), ale 1 zdrowe,
jak warzywne przekaski. Pracownicy biur to coraz
czesciej konsumenci kreujacy trend nie tylko zdro-
wego, ale rowniez proekologicznego odzywania sie.
Dostepnos¢ produktow to nic innego, jak ich sta-
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Sklep spozywczo-przemystowy
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W zalezno$ci od upodobania
klienci wybieraja pomiedzy
mastem, margaryna i mixem
tych dwéch produktéw. Na po6t-
ce dostepne sa takze ttuszcze
z r6znymi dodatkowymi sktad-
nikami, jak np. z dodatkiem
jogurtu czy oliwy z oliwek.
Klienci w tej kategorii naj-
czeSciej kieruja sie ceng, a ze
mamy zawsze jakie$ promocje,
najlepiej rotuja produkty w ko-
rzystnej cenie.
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fa obecnos¢ w ofercie. Nie ma nic gorszego w dzialalnosci
sklepu, jak brak asortymentu, po ktory z samego rana przy-
chodzi gtodny klient. Pamietajmy, ze klient glodny staje si¢
»klientem zlym” tylko w tej sytuacji, w ktdrej nie zostana
zaspokojone jego potrzeby, a do takiej sytuacji dochodzi
w przypadku braku produktéw na potce.

RADZIMY!
Dobierac sniadaniowy asortyment w taki sposob, by konsu-
ment, ktory ma ochotg na smaczne sniadanie, nie musial is¢
do innego punktu sprzedazy. Warto pamigtac o zasadzie,
2e zakupowe przyzwyczajenia klientow buduge si¢ latami,
a traci niestety podczas kilku nieudanych zakupow.

e W jaki sposob ukliada¢ i sprzedawa¢ produkty $nia-
daniowe, by zadowoli¢ coraz bardziej wymagajacych
klientow?

Jednym z nowych trendéw handlowych jest tworzenie spe-
cjalnej strefy zakupow $niadaniowych. Trend ten popularny
na zachodzie, a co ciekawe, wywodzacy si¢ z kultury azja-
tyckiej, coraz $mielej zaglada pod dachy polskich sklepow.
Rozmieszczenie grup produktéow wprost $niadaniowych
w bliskiej siebie lokalizacji jest pierwszym krokiem do stwo-
rzenia takiej strefy. Rozrzucenie produktéw swiezych po ca-
tej powierzchni sprzedazy to luksus, na ktory mogg sobie
pozwoli¢ tylko sklepy wielkopowierzchniowe. Pieczywo,
nabial oraz wedliny powinny by¢ maksymalnie blisko sie-
bie. Tak blisko, jak si¢ da, by klient mogt ogarna¢ te prze-
strzen wzrokiem, nie ruszajac si¢ z miejsca. Czy ta zasada
Panstwu czego$ nie przypomina? Przeciez to wypisz, wy-
maluj maly sklepik z obstugg zza lady, ktory posiada jedng
lade chlodnicza, a w niej... prawie calg oferte $niadaniowa.
Ten sam efekt mozna osiggnac w sklepie samoobstugowym,
ustawiajgc regal chlodniczy kolo regatu z pieczywem a obok
nich regat ze smarowidiami w postaci dzemow. Osiaga sie
w ten sposob mieszanke doznan zakupowych cieplo — zim-
no oraz Swiezo — zapachowo, cho¢ czasem cze¢$¢ produktow
nabiatowych, jak 1 wedlin jest paczkowana.

Innym sposobem, w ktory wpisuje si¢ merchandising
sniadaniowy jest tworzenie tzw. ekspozycyjnego koszyka
sniadaniowego na polce. Inaczej méwigc, budowanie ekspo-
zycji z kilku produktow, ktore wspotgrajg ze sobg $niadanio-
wo. Zbudowanie na jednej péice ekspozycji platkow z mle-
kiem czy paczkowanego pieczywa z dzemem, to naprawde
niewielki wysilek. Dopieszczajac ekspozycje, warto stwo-
rzy¢ specjalne etykiety »Sniadaniowe”, ktore powinny by¢
na tyle widoczne i zrozumiale dla klienta, by ukierunkowac
jego uwage na te produkty, ktore handlowiec chce poleci¢
danego dnia. Jeszcze tatwiej jest przygotowac specjalng eks-
pozycje sniadaniowg w tzw. drugiej pozycji sprzedazy. Jesli
dodatkowo bedziemy taki koszyk konstruowac codziennie
(a jeszcze lepiej godzinowo), oferujac $Sniadaniowe produkty
w atrakcyjnym mikscie cenowym to... szybko ustyszymy
od klientéw stowa uznania i wdzigcznosci. W taki wiasnie
sposob buduje si¢ przewage konkurencyjng.
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